
南通市口腔医院医保线上支付插件项目

一、项目预算：人民币13万元

二、项目建设内容

按照医院要求提供包含模块的定制系统开发、维护服务及功能和代码的优化，遵循本地医保下发的《医疗保障信息平台定点医药机构接口规范》，实现两定机构调用接入医保移动支付中心服务，实现线上医保实时结算，满足国家局移动支付2.0应用对接验收要求，并协助医院通过国家局验收，后期医保新增结算相关接口费用包含在总报价中；

项目建设要符合《卫生行业信息安全等级保护工作的指导意见》及《信息安全等级保护管理办法》等信息安全相关标准规范要求，系统信息安全等级保护达到信息安全等级三级测评标准的要求。

1.采购清单
	序号
	标的物名称
	数量
	单位

	1
	医保线上支付插件
	1 
	套


2.详细技术功能参数要求
2.1医保移动支付

	子模块
	功能、技术参数

	线上身份核验授权
	向第三方支付渠道发起线上身份核验授权信息。

	医保订单页
	通过线上身份核验以及查询订单信息调用移动支付中台发起订单申请，展示预结算结果。

	第三方支付收银台
	调用第三方支付收银台，发起微信或者支付宝支付。

	订单医保支付
	对订单完成自费部分后进行医保直接支付扣费并进行订单交易状态，保障订单状态和医保状态保持一致，并将结算结果通知his。


2.2订单管理
	子模块
	功能、技术参数

	订单管理
	显示已支付完成的订单信息。

	退费
	针对支付完成订单，在符合条件的情况下进行订单退费。

	
	根据医院退款接口，支持非医保部分的退款调用。

	
	支持通过订单编号进行医保撤销。


2.3 支付渠道

	子模块
	功能、技术参数

	微信渠道
	在微信公众号，小程序下支持医保移动支付。

	支付宝渠道
	在支付宝小程序下支持医保移动支付，包括支付宝城市服务等渠道。

	互联网医院渠道
	在互联网医院下支持医保移动支付。


2.4后台管理系统
	子模块
	功能、技术参数

	订单管理
	通过pc系统，给医院用户提供查看订单明细信息的管理。

	
	支持按照用户的姓名、身份证号码、结算时间等信息进行订单查询。

	账单明细
	公共管理系统，查看账单列表以及明细列表，并给医院提供账单导出功能便于和金融机构进行对账。

	医院参数配置
	对医院微信支付宝等配置参数进行信息配置和管理。

	交易统计分析
	针对交易进行进行账单交易情况的统计分析和展示。


2.5医保服务
	子模块
	功能、技术参数

	医保双向通信网络服务
	提供一套医保和医院双向通信服务。

	医保国密算法加密服务
	针对非his非java语言开发国密算法的加解密服务。

	对账接口服务
	提供定点机构医保对账接口，方便医疗机构核对移动支付各项账单明细。

	
	系统支持通过集成医保局的对账接口，提供给医院统一的对账单下载或对账模块。

	联调测试
	系统部署后，指导医院进行改造及对接调试工作。



	
	系统建设完成后，与医院系统厂商配合，进行系统对接与联调测试工作。


2.6电子社保凭证相关功能
	功能名称
	包含功能点

	申领服务
	提供线上医保电子凭证申领服务。

	认证功能
	支持人脸识别实人认证方式，完成电子凭证的申领流程。

	
	系统支持在进行结算前验证参保人是否已经完成了电子凭证的激活，引导未激活的用户认证，申领电子社保凭证成功后，完成结算流程。

	解析服务
	线上医保电子凭证授权码解析服务。

	
	支持扫描用户的电子凭证二维码进行解析，返回详细参保信息。


三、售后服务及其他要求

1.质保期（以验收合格之日开始计算）：不低于1年。

2.在质保期内，提供日常技术支持：提供7×24小时即时服务响应，包括：电话、邮件、QQ、信函、上门、远程连接等形式。应急响应时间不超过4小时；对重大故障，在24小时内予以解决。

3.提供一年一次巡检服务、一年一次用户培训服务。

4.因版权、著作权问题所引发的纠纷，均与医院无关。

5.不限制终端数、用户数。

6.不得以到期授权等形式限制用户使用权。

四、项目建设周期

交货期限：合同签订后30天。

1.项目地点：南通市口腔医院。


